
 
 
 
 

 

WebReq  
Ved generelle spørgsmål, funktioner eller  
betjeningsvejledninger, se  
http://service.webreq.dk 
 
Ved driftproblemer, kontakt  
WebReq hotline på tlf.         
7572 0177 
 
Mandag - torsdag  08.00 - 15.00 
 
Fredag            08.00 - 14.00 
 
 
Mangler der analyser du plejer 
at rekvirere eller foreslås glas du 
ikke har:  
Ring til dit laboratorium - oplysnin-
ger findes på  
http://service.webreq.dk  
 
Er der fejl i de data, der tages med over 
fra lægesystemet når WebReq kaldes: 
Ring til din lægesystemleverandør 
 
Denne folder findes på 
http://service.webreq.dk  

 

 Udgivet oktober  2010 af  MedCom. Redaktion: Margit Rasmussen - MedCom, Ib Johansen -  MedCom. 
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· Ny slutmarkering. 
Når der bestilles analyser til flere specialer i laboratoriemedicin el-
ler hvis lægen er sat op til at kunne benytte en PTB som arbejds-
seddel, vil der ved hvert laboratorieskift sættes både en pil og en 
slutmarkering.  
Pilen giver information om at der vil udskrives flere PTB’er, slut-
markeringen viser at der er laboratorieskift. 
 

· Byforretning. 
Hvis laboratoriet behøver oplysninger til deres mobile blodprøve-
tagninger, har de mulighed for at indsætte en ledetekst i tekstfel-
tet: Til byforretning. 
Når laboratoriet benytter denne mulighed er det ikke muligt at fær-
diggøre bestillingen før disse spørgsmål er besvaret.  

· Klokkeslæt på patientudskrift. 
Klokkeslæt printes ikke på PTB’en ved rekvisitionstyperne: 
Tages på laboratorie og ved Byforretning. 
Det samme gælder ved patientudskrift ved rekvisitioner der læg-
ges på Hotel. 

 
Alle laboratoriespecialer samlet 1. januar 2011. 
Fra Lægesystemerne bliver det muligt fra 1. januar at vælge et 
fælles laboratoriemodul. I dette modul er de 3 specialer samlet. 
 
Klinisk mikrobiologi. 
Vises på samme måde som klinisk kemi MED en søgefunktion. 
 
Køns afhængige prompter. 
Laboratoriet har fået mulighed for at oprette køns afhængige 
prompter. 
 
Ny rekvisitionstype: på Side 2 - Prøven afleveret af patienten. 
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· Gem & Hotel. 
I Normalvisning bliver funktionerne Gem og Hotel aktive ved valg 
af en eller flere profiler.  
Skal en bestilling gemmes eller lægges på Hotel kan dette nu gø-
res direkte, sæt flueben i den / de ønskede profiler i Normalvis-
ning. Klik derefter på Gem eller Hotel og det ønskede er udført. 
 
Rekvisitioner som er lagt på Hotel eller er Gemt, kan redigeres og 
gemmes igen. Indlæs den ønskede rekvisition fra menuen Gemte, 
foretag redigeringen. Klik derefter på Hotel / Gem - med en dia-
logboks besluttes om man vil overskrive den eksisterende rekvisi-
tion eller oprette en ny.  
 
Ønskes en rekvisition i Gemte i stedet 
lagt på Hotel, indlæses denne fra me-
nuen Gemte, foretag eventuelle æn-
dringer. Klik derefter på Hotel - i en di-
alogboks besluttes om man vil over-
skrive den eksisterende rekvisition eller 
oprette en ny.  
 
Ønskes en rekvisition som er  lagt på 
Hotel i stedet flyttet til Gemte, indlæses 
denne fra menuen Gemte, foretag 
eventuelle ændringer. Klik derefter på 
Gem - i en dialogboks besluttes om 
man vil overskrive den eksisterende re-
kvisition eller oprette en ny.  
 
BEMÆRK: Vælges i stedet annuller i dialogboksen bibeholdes 
den oprindelige rekvisition og en ny flyttes eller gemmes.  
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· Patientprofiler. 
Ved indlæsning af en globalprofil får man mulighed for at kopiere 
denne til en patientspecifik profil.  
Gå i WebReq med den pågældende patient. I Normalvisning væl-
ges profilen, klik Næste, Klik derefter Editer. I editeringsbillede 
vælges Kopier til patientprofil. 
 

· Nye standardprofiler. 
Når teksten Kopier standardprofiler er skrevet med blåt, betyder 
det, at laboratoriet har oprettet en ny eller foretaget en ændring i 
eksisterende standardprofiler. 
For at komme i listen med standardprofiler klikkes på Kopier stan-
dard profiler.  
Ændringer kan herefter kopieres ind i egne profiler. Bemærk man 
kan vælge at overskrive den tidligere eller oprette en helt ny. Vær 
opmærksom på at profilnavnet skal tilpasses. 
Nye standardprofiler kopieres blot. 

· Hjælp i WebReq.            
Ved de forskellige funktioner i WebReq er der sat et spørgsmåls-
tegnikon, for at vise at her findes en beskrivelse af funktionen. 
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Når WebReq er nede. 
I WebReq logo findes et direkte link til ServiceSite med informati-
oner om driftstatus. 
Ved totalt nedbrud vises automatisk ved start af WebReq en Site 
med information om at WebReq er nede! 
 
Ved alle. 
Kopisvarmodtager og faxnummer kan indtastes ved patientprofi-
ler. Oplysningerne overføres automatisk til rekvisitionen hver 
gang patientprofilen benyttes. 
 
Genudskrift:. 
Af en sendt rekvisition er kun muligt  i de første 36 timer.  
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· Betaler. 
På side 2  kan der fra en liste vælges 
en betaler. Listen indeholder følgende 
valg muligheder: 
Region, patient, rekvirent og anden 
betaler. Vælges anden betaler frem-
kommer et tekstfelt hvor anden betaler 
skal angives. 
 

· Flere initialer. 
Når en rekvisition gemmes, gemmes 
samtidig initialerne på den person der 
har bestilt analyserne.  
Når rekvisitionen hentes fra menuen 
Gemte, påføres PTB’en bestillers initi-
aler plus initialerne på den person, 
som indlæser og sender rekvisitionen 
til laboratoriet.  
Elektronisk modtager laboratoriet kun 
bestillerens initialer. 
 

· Laboratoriehotel. 
Mange speciallæger ved ikke altid om patienten vælger at gå på 
det lokale laboratorium eller vælger egen læge, for at få taget de 
prøver de bestiller.  
Når læger og speciallæger, som default er sat til 
rekvisitionstypen Tages på laboratorie, foretager 
en bestilling i WebReq, sendes en bestilling au-
tomatisk til laboratoriet samt en kopi af bestillin-
gen til et laboratoriehotel.  
Hvis patienten i stedet vælger at få taget blodprøven hos egen læ-
ge, kan denne finde rekvisitionen ved at klikke på menuen Gemte 
hvor rekvisitionen ligger under overskriften Laboratoriehotel. 
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